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La importancia de la comunicación en el teletrabajo 

Impacto 

 

La forma de trabajar ha cambiado en los últimos tiempos 
y cada vez más empresas se unen al teletrabajo. Para 
los trabajadores es bueno poder disponer de más 
tiempo, ahorrándose las caravanas con el coche, las 
huelgas de tren, etc…  

Pero en el teletrabajo es muy importante la 
comunicación diaria.  

Beneficios: 

 Ver las principales diferencias entre la comunicación presencial y la virtual. 
 Impulsar la creatividad en el diseño de actividades de comunicación interna para la 

motivación y participación de todo el personal. 

 Descubrir las utilidades de las newsletter, blogs e intranets corporativos. 

Contenidos: 

Fundamentos de la comunicación Los canales de comunicación 

- Objetivos de la comunicación interna 
- Comunicación interna efectiva 
- Comunicación e información 
- Comunicación presencial vs virtual 
- El plan de comunicación 360 

- Comunicación Síncrona 
- Las videollamadas 
 Aplicaciones para hacer videollamadas 

- Las videoreuniones 
- Comunicación Asíncrona 

- El Email 
- Blog 

- Ventajas y desventajas de la comunicación 
síncrona y asíncrona 

-  

Ideas creativas para mejorar la 
comunicación interna 

Newsletter interna 

- Presentación original de teletrabajo 
- Plantear retos grupales 
- Concursos de ideas  
- Concursos de talentos  
- Organizar video-café 
- Píldoras e-learning 
- Red social interna 

 

- Aspectos a tener en cuenta 
- Contenidos 
- Formatos 

Intranet organizacional 

- ¿Pero, cómo debería ser esta intranet? 
- ¿Qué información podemos encontrar? 

 


